AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE HIDALGO
REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL DEL PROGRAMA DE TRABAJO ANUAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE APOYO A LA FISCALIZACION SUPERIOR Y ORGANO INTERNO DE CONTROL
EJERCICIO FISCAL 2023

\&EH

TRIMESTRE QUE REPORTA: DEL 10 DE ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2023.

D . de las - - ) Sullicit‘uddecurscslde
Ue constituyen faltas administrativas Solicitar en materia de la capacitacion en materia de la
1.1 g v de I id Ley General de Responsabilidades 1 0 0% Ley General de
graves y no graves de los Servidores s ynictraivas. Responsabilidades
publicos. e
Implementar campafia interna para el Camparia interna para el
12 Beneficio propio y/o de terceros conocimiento y difusion del Codigo de 1 0 0% conocimiento y difusion del
Etica de la ASEH. Cadigo de Etica
Proveer con eficiencia y eficacia los Desconocimiento de los procesos para Supervision ~ al  cumplimiento  de
recursos  humanos, financieros 'y la btenci licaci y| procedimi inistrati forme a 4 1 25% Programa Anual de Trabajo
materiales,  asi como los ser\(lcps Informacion comprobacién de los  recursos las metas establecidas en el Plan Anual de 0 del Ejercicio Fiscal 2023
genergles, que dispone Ial Auditoria uliizada para fines | Administrativo 3 4 REDUCIR EL pblicos. Trabajo de la Unidad Administrativa. DA LE. Jorgfa' Ochoa
Superior del Estado de Hidalgo, de indebidos RIESGO Mejia
conformidad con las disposiciones legales, Soficitud de cursos de
aldmlmst‘ranvas y reglament‘anas. que la S‘ohc!tgr capacma_cu_)n para el correcto capacitacion en materia de
rigen bajo un esquema de racionalidad. 14 ¢ ” . ejercicio del servicio publico, en temas o N . ”
. oncentracion de autoridad. como  Seguridad de Ia informacion 1 0 0% Seguridad de la informacion,
Transparencia y Control de Archivos. Transpar/e\nmg y Control de
rchivos.
Cumplimiento en tiempo y forma con la
Falta de supervision al biicacion de [as obl ! filad .
de | bligaci teria de " la Ley de Transparencia y Acceso a la 4 1 25% Portal de obligaciones
€ fas obligaciones en materia G€ ) comacion Publica para el Estado de ° Transparencia.
transparencia y rendicion de cuentas. | . -
Hidalgo y Ley General de Contabilidad
Gubernamental.
Publicacién en portal de transparencia y
presentacion de los informes de gestion Portal de obligaciones
E no i para p el apego al 4 1 25% Transparencia y Sistema de
presupuesto autorizado para el ejercicio Gestion Financiera
correspondiente.
A, - Portal de obligaciones
6n de estados gs;gfz:“:;n::a;:t;g?s Financieros en 4 1 25% Tranépar_eyncia‘ySis.tema de
estion Financiera
Compulsas a la  documentacion Estados Financieros
Uso de recursos distinto al p para la il ion de los 4 1 25% i
N . irmados
informes y estados financieros.
Aplicacion de
Planificar, gestionar, controlar, registrar y recursos
comprobar la asignacion y aplicacion de los| ~ comprados y Administrativo 5 3 EVITAR EL Integracion del archivo de la Direccion de DA L.E. Jorge Ochoa ) .
recursos que le son asignados, con| justificados con RIESGO Presentacion de documentacion falsa Adrplmstracmn que permita una eficaz y Mejia Arc!uyo dellla D|re§0|on de
transparencia y rendicion de cuentas. informacion falsa e e inconsistente. eficiente consulta de docur_ne_mos fuente 4 1 25% Ad_rmnlstraClon_debl_dameme
inconsistente. : para responder requerimientos  de integrado e identificado
diferentes instancias.
Actualizar la normativa interna: Guia para
la Evaluacion al Rendimiento Laboral,
Lineamientos Administrativos,
Deficienci en los Lineamientos de Proteccion Civil, Manual Normativa actualizada y lista
A de Remuneraciones de los Servidores 5 1 20% para publicarse en la pagina
normativos internos - ) ) : ;
Publicos, Lineamientos de Austeridad y de intranet.
Disciplina  del Gasto, todos estos
documentos en relacion a la Auditoria
Superior del Estado de Hidalgo.
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Solicitar el hacer de conocimiento a la . .
Direccién de Vinculacion, y a su vez a la A dm(i)nf:g?am:: Ligllfc?gifio a
Notificacion tardia de las actividades Unidad de Difusion, Disefio y Proyectos informacion de’la laneacion
realizadas por parte de las Unidades instituci de la ion de 1 1 100% de activida desaprealizar
Administrativas. actividades, eventos o reuniones por parte durante el afio. asi como el
de las Unidades Administrativas que !
conforman la ASEH. plan por cada mes.
Difusion de actividades propias de la ins&ﬁt(l:‘iltljiaaclj:ssno Falta ) del informacion op(ln"r(uga Realizar una ce:llenldanzaclﬁnvd den L,f.eFl’).Fl.)Iil:)an
Auditoria Superior para coadyuvar con la " Administrativo respecto a fa n por parte de S con as nidades bvi P 4 1 25% Calendario de Actividades
cultura de la rendicion de cuentas publlcada§ en las  Unidades Administrativas ~y|Administrativas partiendo de su Programa Hemnéndez
redes sociales inacion para sus publicaci Anual de Trabajo. Monrroy
Falta de interés y poca importancia en Conci(‘en(izaci()n_al persongl (!e a ASEH, "
la difusion de actividades propias de la| 12 1 imporiancia de publicaciones de las 1 1 100% Oficios
Auditori ) actividades  relacionadas  con  la Capacitacion
uditoria en redes sociales. fiscalizacio
fiscalizacion.
Formalizar el procedimiento  de Registro y seguimiento a los
semaforizacion, desde el momento en que turnos remitidos a la DGAJ, a
Carga de trabajo se recibe el turno, pasando por la persona 4 1 25% través de los grupos creados
a quien le es asignado hasta concluir con en Microsoft Teams, para su
la contestacion o seguimiento del mismo. consulta en tiempo real
L i Vencimiento de
?ar seguimiento y atencion oportuna a los plazos en tumos Administrativo DGAJ LD. Jorge Ismael
umos asignados a la Direccion General. asignados Martinez Cano
Control a través de grupos de Teams
No contar con la informacion suficiente creados por las Direcciones de Area, en Registro digital a través de
para dar contestacion al requerimiento donde se dé continuidad a los asuntos que 4 1 25% Microsoft Teams, mediante
realizado, dependiendo de otras|lleva cada una de ellas para su control y equipos de trabajo dirigidos
Unidades Administrati imi manteniéndolas a cada Direccion de Area
actualizadas.

EJERCICIO FISCAL 2023

TRIMESTRE QUE REPORTA: DEL 10 DE ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2023.




REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL DEL PROGRAMA DE TRABAJO ANUAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE APOYO A LA FISCALIZACION SUPERIOR Y ORGANO INTERNO DE CONTROL
EJERCICIO FISCAL 2023

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE HIDALGO \ Q [ ~ | |
1 M

TRIMESTRE QUE REPORTA: DEL 10 DE ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2023.

Programa de emision y
No se blecidos Emitir i instituci para la actualizacion de normativa
formalmente los plazos, periodos, emision de pronunciamientos, que regulen interna y Lineamientos para
responsabilidades de las é&reas|los plazos, periodos, responsabilidades de 2 1 50% la emision de
involucradas y procesos que deben cada d&rea que participa para su pronunciamientos (nuevo
llevarse a cabo para  emitir ion y el procedimi ( documento normativo
pronunciamientos. para realizarlos. interno), oficios dirigidos a
las UA involucradas.
Desconocimiento de la normativa que Fortalecer la difusion de normativa que
faculta a este Organo Técnico para faculta a este Organo Técnico a través de o Evidencias de difusion
5.2 - o A 1 0 0%
emitir y dar seguimiento a los medios institucionales, dirigidas a las dirigido al personal.
pronunciamientos. areas involucradas.
Pronunciamientos
RIS : . Fortalecer la difusion de normativa que
Pronunciarse sobre las respuestas emitidas ala ﬁscallzaqor) de Las areas |nvo|ucr§dlas "% faculta a este Organo Técnico a través del : g 5
por las Entidades Fiscalizadas a los la Cuenta Piblica, Sustantivo 10 COMPARTIR EL 53 Lot a tiempo la envio de oficios de recordatorios a las ST L. Honorio 1 0 0% Oficios dirigidos a las dreas
Informes Individuales. emitidos con RIESGO : para  emitr y notificar el|; involucrad indicando _fech Ramirez Fuentes involucradas.
2 L areas involucradas, indicando fechas
errores y/o fuera pronunciamiento. fimi ;.
de plazo. imites para su atencion.
Programa de emision y
Emitir lineamientos institucionales para la actualizacién de normativa
emision de pronunciamientos, que regulen interna y Lineamientos para
La generacion de pronunciamientos es  los plazos, periodos, responsabilidades de P 1 50% la emision de
realizada por una sola persona. cada area que participa para su pronunciamientos (nuevo
ion y el p dimi i documento normativo
para realizarlos. interno), oficios dirigidos a
las UA involucradas.
Manual de Procedimientos
No se ido este|Actualizar el Manual de Procedimientos de de las Unidades
55 procedimiento en el Manual de las Unidades de Apoyo a la Fiscalizacion 1 0 0% Administrativas de Apoyo a
Procedimientos Institucional. Superior. la Fiscalizacion Superior
(actualizacion).
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Desconocimiento  de los procesos
6.4 necesarios para la revision de cédulas
. e informes realizados por la Secretaria
Técnica.
) . Deficiente organizacion intema de las
Cédulas e informes 62 UAFS que prevengan posibles
Constatar que el documento se encuentre| generadas con incidencias.
elaborado conforme a los Lineamientos errores por Realizar una actualizacion a los
para la Elaboracion y Revision de Cédulas| modificaciones en o i Lineamientos para la revision de cédulas e Programa de emision y
e Informes emitidos por Secretaria Técnica| la estructura de la Modificaciones urgentes a cedulas € informes, donde se  agregue la actualizacion de normativa
6 |V que coincida en su contenido con la|  informacion Sustantivo 10 8 REDUCIR EL 63 informes para la notificacion por parte especificacion de que cualquier solicitud ST L.E. Honorio 1 0 0% interna y Lineamientos para
Gestion ~ Financiera y los Anexos| plasmada en el RIESGO de las UAFS. de cambios en el SIPECSA, debe ser de Ramirez Fuentes ’ la revision de cédulas e
correspondientes, que los resultados sean SIPECSA, manera formal enviandola a ST para informes, oficios dirigidos a
coherentes a la auditoria practicada, y| solicitados por las conocimiento 0 en su caso verificar la las UA involucradas.
cumplan con las normas ortograficas y UAFS, sin Actitud de rechazo de las UAFS para|viabilidad de la modificacion solicitada.
gramaticales. conocimiento de 6.4 informar a ST de la necesidad de
realizar modificaciones en SIPECSA.
Modificaciones realizadas por el
personal de la Direccion de
Tecnologia de la Informacion sin
6.5 conocer las afectaciones provocadas a
los procesos necesarios para la
revision de cédulas e informes
realizados porla S.T.
I;f;serl;’r;,'d::zsres::':r:"fﬁgﬁich:‘: Hacer de su conocimiento a cada UA las
71 das | L . fechas p! jas de la i Oficios de recordatorio
la emision o ) -
P s interna a excepcion de la no programada.
para su analisis y revision.
Las Unidades  Administrativas
cancelan el envio de la propuesta del Actuar con apego en los Lineamientos
La emision y documento a la DMCP para su|para la Emision y Actualizacion de
N § Actualizacion de la 72 revision y en su caso izacion del N ivos de la ASEH. . Oficios de solicitud de
La nor'matlva institucional que emite las UA normativa interna REDUCIR EL E Auditor Superior, de s que  especf solicitando izacio LA Alejar)dro aprobacion
7 |deberdn presentarse en tiempo y forma en| "'/ presenten Legal 8 8 RIESGO ellas mismas solicitaron que se por escrito del Auditor Superior para el bmce Amado Pérez
apego a los Lineamientos Aplicables dentro del plazo incluyeran en el programa de emision  caso de la normativa no programada Velazquez
programado y actualizacién de normativa interna.
Unidades Administrativas que
presentan documentos para emision o| Solicitar justificacion por escrito a la UA
73 izacion sin estar i que previa programacion cancelan la
en el programa de emision y presentacion del documento
actualizacién de normativa interna.
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Contribuir en la mejora de la funcién de
fiscalizacion mediante el disefio, emision,
difusion, mplementa_qén y evaluamé_n de No se cuenta con el personal Redistribucién de personal y asignacién de _ ) ;
los programas, actividades y acciones 8.1 necesario para cumplir con todas las actividades Oficios de asignacion
orientadas a la  capacitacion y atribuciones de la UA.
profesionalizacion  de los  servidores
plblicos de la Auditoria Superior del | i
o ncumplimiento a
Estado de Hidalgo con base en la .
. ; los programas que L.A. Alejandro
8 g:‘eaoc?tgzién de al:;s E:rﬁsmad:: dI: por sus Administrativo 9 7 Relggggaoa bmce Amado Pérez
cap L . atribuciones disefia Velazquez
implementacion de acciones conducentes eiecuta la DMCP.
para la capacitacion de los servidores vel .
publicos de las entidades fiscalizadas. Programacion oportuna con cada una de
Coordinar la actualizacion de la normativa Las personas servidoras publicas no|las Unidades Fiscalizadoras para que las Oficios de programacién
interna para la debida_organizacion y 8.2 alcanzan el numero de horas de personas servidoras plblicas tomen su prog
fUQC|onamlento de est(;‘ Oré;ano Tec_nloo, Capacitacion anual. capacitacion sin que interfiera durante el
asi como emprendiendo  acciones periodo de auditorias.
encaminadas a mejorar el clima laboral.
Ectahl a dod Inafiti a
través de herramientas tecnologias como
9.1 Informacién robada. Data Loss Prevention (DLP), Endpoint 1 0 0%
Detection Response (EDR) y Multi Factor
Authenticaton (MFA)
Establecer la seguridad Institucional a
través de herramientas tecnologias como
92 Informacion sustraida. Data Loss Prevention (DLP), Endpoint 1 0 0%
Detection Response (EDR) y Multi Factor
Authenticaton (MFA)
Informacion Dep ddela
. robada, sustraida, . " , . autorizacion presupuestal
9 gggg:’ﬁéa d enl?:lns1ituscei<;\:uos 98| secuestrada con De seguridad 10 6 Rslggggosl. 93 . Generar respaldos de informacion totales DTl Mé;zuég;g;es ) 0 % para la implementacion de
g 5 técnicas de . Informacion secuestrada. en mgdllssdﬁsmsllal.slados de cualquier o los elementos de software de
hacking avanzado. conectividad tecnoldgica. ciberseguridad.
Establecer la seguridad Institucional a
través de herramientas tecnologias como o
94 Malware Endpoint Detection Response (EDR) y ! 0 0%
Multi Factor Authenticaton (MFA)
Establecer la seguridad Institucional a
través de herramientas tecnologias como o
95 Ransomware Endpoint Detection Response (EDR) y ! 0 0%
Multi Factor Authenticaton (MFA)




Insuficiencia de

almacenamiento
10 |Administrar y configurar los servidores en servidores de De Tic's 10
datos y
aplicaciones.
Solicitudes de
1 Ga[antlzar Igs alas acion no Administrativo 9
de informacién. atendidas en
tiempo y forma.
Realizar las revisiones, auditorias y Que los ac.“.)s de
! ) corrupcion
evaluaciones a las Unidades relevantes no sean
12 |Administrativas de la Auditoria Superior del De corrupcion 10

Estado de Hidalgo, a fin de verificar el
cumplimiento de la normatividad.

detectados, al
interior de la
auditoria.
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REDUCIR EL
RIESGO

EVITAREL
RIESGO

REDUCIR EL
RIESGO

1.1

112
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1.3

124

Incapacidad para almacenar archivos Ampliar la capacidad de almacenamiento oI M.A. Raul Andrés 1 1 100% Vz'ﬁ:‘zﬁgz :ﬁ'ecsadgela
digitales. en los servidores de datos y aplicaciones. Barios Bezies P N
almacenamiento.
Lineamientos para el
. o . .. Elaborar Lineamientos conforme a la ley cumplimiento de las
dD;veIrassos cmgnos en Ia.. I"Eerpretifmlz aplicable para el cumplimiento de las 1 0 0% fracciones del articulo 69 de
ciudadania P igaci de p ia, dirigido al la Auditoria Superior del
personal de la ASEH. Estado de Hidalgo como
Sujeto Obligado
Actualizar el Manual de procedimientos de
Inadecuada administracion de los/la Unidad Administrativa conforme la Actualizacién del Manual de
plazos y actividades a realizar para dar normativa aplicable y derivado de los 1 0 0% rocedimientos
respuesta oportuna. conocimientos  adquirdos  en  las P
capacitaciones recientes. LA Anahi
ut Alvarado
Rodriguez . .
Desinformacion de las  Unidades Elab li jent ” lal Llnearlr_lle‘mots Zarzla el
Administrativas en cuanto a  las C200rar Lineamientos conforme a la ley cumplimiento de las
i aplicable para el cumplimiento de las o fracciones del articulo 69 de
caracteristicas y plazos para dar| """ P 1 0 0% - N
cumplimiento a las Obligaciones de obligaciones de transparencia, dirigido al la Auditoria Superior del
! - personal de la ASEH. Estado de Hidalgo como
Transparencia del Organo Técnico. . "
Sujeto Obligado
Calendarizar o elaborar un cronograma
Falta de personal en la Unidad para organizar las aqlwdades, designar o Cronograma de actividades y
Administrativa funciones y responsabilidades en cuanto a 1 1 100% asignacion de funciones
las responsabilidades de la Unidad 9
Administrativa.
Capam‘taglon |nsuﬁ0|en}e en técnicas y Que_ el personfal_se autocap‘aa‘te en 2 0 0% Capacitaciones
procedimientos de auditoria. técnicas y procedimientos de auditoria.
Rmrementar la plantilla del personal del
Falta de mayor personal en el rea de Area de Auditoria del OIC, conforme al o .
Auditoria Interna del OIC. Organigrama previsto en el Manual de 2 ! 50% Plantila de personal del OIC
Organizacion de la ASEH.
MTRO. Alfredo
oIc Cabrera Roms
Ampliar el nimero de auditorias, cuando abrera Roman
Insuficiente nimero de auditorias. se cuente con la plantila de personal 4 1 25% Programa Anual de Trabajo
respectiva.
Falta de cultura de denuncias que D”L‘I'.‘d.“ _Ia miegindaq, _hac_er t_::ampanlas 2 0 0% Oficios de solicitud de
motive el inicio de auditorias. publictarias en la pagina Instituciona’ y ’ vidticos y combustible
. que anexe las mayores pruebas posibles.
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Realiz?r_ ?otgicaciomtes deriva::sd IdEI Notificaciones REDUCIR EL Deficiencias y falta de seguimiento en Capacitacié | ' MTRO. Alfred
18 ades scsortas &l Organ Intem e "e@iza0es fuerade  Sustaniivo 10 Ao las lineas de denuncia formalmente Soooon B personal - en oic AriRO. Alfedo 1 0 0% Capacitaciones
Control. tiempo y forma. establecidas.
Modificar el Reglamento Interior para crear
dos Unidades de Archivo, una para el OIC
y otra para las demés éreas de la
dicional bl un
Falta de un procedimiento formalizado. 4rea de facil acceso en el OIC para que 1 1 100% Programa Anual de Trabajo
cualquier interesado pueda presentar
ias por faltas inistrativas y se
Informacion pueda recibir la documentacion o
Carencia de Oficialia de Partes para la| manejada sin la informacién en el OIC
14 |recepcion de las quejas o denuncias reserva y Sustantivo 10 RE;IgggOEL (e][¢} gITRo' Alfredo
N Y abrera Roman
presentadas por escrito. confidencialidad
debidas. Divulgacion de la informacion y|Capacitar al personal en el manejo y
i0 i en las de la informacion y 1 0 0% Capacitaciones
quejas y denuncias. documentacion.
Falta de atencion inmediata a las Llevar un control o Libro de Gobierno de la
quejas y d ias p por|d ion, quejas y d ias que 1 1 100% Programa Anual de Trabajo
escrito. se reciben en el OIC.
Solicitar a la Unidad ~Administrativa
Falta de personal con perfiles que pondiente el personal io con Oficio de designacion de
permitan  realizar las  funciones el perfil requerido o en su caso, realizar 2 1 50% 9 |
asignadas a esta Unidad. actualizacion al Manual de Organizacion persona
del Organo Técnico.
Garantizar que los procesos institucionales| ~ Resultados y
que ejecutan las Unidades Administrativas| Recomendaciones
ﬂi?d Ila Aud:ltoria Supiﬁo‘; del Ezmdo dle slin fulndfa rlner;to Realizar un cronograma o estructura de LA, Anahi
15 n(lnr;ggvze aepTiigl:ecaogn elaacg:;“zac:n d: (E:gﬁa(i: daer'fla: Sustantivo 10 E\éll'églégL ?Itg dg'personall Ppara la ade(}ufda trabajo dondelllse designen las actividaldes USEPI Alvlar;:ol 1 1 100% Cronf)grarp'a de activildades y
identiicar areas de oportunidad, y con ello| ~ observaciones istribucion de actividades de revision. v rt_esponsab_l idades _de cada_ ‘serw_dor Rodriguez asignacion de funciones
emitir recomendaciones que permitan la| para la mejora de piblico adscrito a la Unidad Adminisirativa.
mejora del proceso de fiscalizacion superior|  los procesos
y la rendicion de cuentas. institucionales.
Inscrip a "
D imi de la probad en el Plan Anual de
aplicable para el de los C: itacio i con los 4 1 25% Capacitaciones diversas
procesos institucionales. procesos institucionales de cada Unidad
Administrativa.
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Elaborar una propuesta de actualizacion al
Ausencia de normativa para el Reglamento Interior de la ASEH en la cual
cumplimiento y seguimiento por parte se fortalezca el seguimiento y atencion R
16.1 de las Unidad Administrativa en oportuna a las recomendaciones que 1 0 0% Adf;tﬁ?zgﬁezgg:m
Garantizar que los procesos institucionales atencion a las recomendaciones emite USEPI, para que las Unidades
tizar g Pr P Unidades emitidas Administrativas tengan la il
que ejecutan las Unidades Administrativas P
L N Administrativas de respuesta.
de la Auditoria Superior del Estado de ue no den
Hidalgo se lleven a cabo de acuerdo con la Ztencién ni REDUCIR EL L.A. Anahi
16 |normativa aplicable con la finalidad de sequimiento alas Sustantivo 8 5 RIESGO USEPI Alvarado
identificar areas de oportunidad, y con ello reo%men daciones Rodriguez
emitir recomendaciones que permitan la ™ . - .
" o . emitidas por la Actuall el d blecid
mejora del proceso de fiscalizacion superior USEPI I Proc I
y larendicion de cuentas. Ausencia de un procedimiento eficaz y P2 €l seguimiento, fomentando ~a
y - respuesta de las Unidades Administrativas, A,
eficiente que permita el adecuado - o Actualizacion del Manual de
16.2 } : el puntual conocimiento del AS sobre las. 1 0 0% o
a las ! L procedimientos
" acciones de mejora implementadas y el
emitidas. f "
resultado de la implementacion de las
mismas.
ACRONIMOS
DA: Direccion de Administracion ST: Secretaria Técnica [ Acciones con avance
DAS: Despacho del Auditor Superior UA: Unidades Admini de la ASEH enelRs Interior de la ASEH

USEPI: Unidad de Supervision y Evaluacion a los Procesos Institucionales [ Periodo de cumplimiento establecido
UT: Unidad de Transparencia.

UAFS: Unidades Administrativas de Fiscalizacion Superior

DGAJ: Direccion General de Asuntos Juridicos
DMCP: Direccion de Mejora Continua v Profesionalizacion
DTI: Direccion de Tecnologia de la Informacion



